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■Home＆School 保護者アプリ画面

１．新規の登録方法

登録について

① アプリを起動し、 [OK]をタップ ② [初めてC4th Home＆ Schoolを利
用する方]を選択

③ [QRコード読取]をタップ
⇒利用説明書のQRコードを読み取り
ます。
※QRコードを読み取り後、「学校
ID」「子どもアカウント」「子ども
認証PW」に文字が表示されます。★

④ 続柄を選択
※続柄は「父、母、祖父、祖母、兄、
姉、弟、妹、叔父、叔母、従兄、従
弟、従姉、従妹、ご近所、お友達、
その他」から選択します。

⑤ [次へ]をタップ

⑥ 子どもが所属している学校 及び
表示された子どもの氏名が正しい
ことを確認

⑦ [確定する]をタップ

⑧ 保護者のプロフィールを登録
⇒登録いただいた情報は外部に公開さ
れるものではありません。

⑨ [登録する]をタップ

⑩認証完了となったことを確認

⑪ [トップメニューへ]をタップ
⇒トップメニューが表示されます。⑫

①

あなたの名前を入力してください

あなたのメールアドレスを入力してください

あなたのログインIDを入力してください

あなたのパスワードを入力してください

②

③

④

⑤

⑥
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⑨

⑧
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⑪

プロフィール登録
A：写真またはイラストを選
択
B：名前を入力
C：メールアドレスを入力
⇒メールアドレスは登録者本人以外
の目に触れることはありません。パ
スワードを忘れた際の通知先になり
ます。
⇒同じ学校で同じメールアドレスを
登録することはできません。
「そのメールアドレスは既に使用さ
れているため、登録できません。」
と表示された場合は、ユーザー情報
の登録が完了していますので、登録
したログインID・パスワードでログ
インします。

D：ログインIDを入力

E：パスワードを入力

ログインID・パスワードは、Home＆
School保護者アプリログインの際に
利用しますので、大切に管理してく
ださい。

⑩

プッシュ通知テスト

新しいメッセージやメール、ニ
ュース速報や天気予報など、ア
プリが自動的にお知らせを表示
する機能です。
⇒メールではありません。
[通知テスト] をタップするこ
とで、プッシュ通知の確認が可
能です。
※届かない場合は「こちら」で
ヘルプが確認できます。
https://sweb.educom.co.jp/swas/i

ndex.php?id=educomhp&frame=

hstsuuchi

★

⑫

https://sweb.educom.co.jp/swas/index.php?id=educomhp&frame=hstsuuchi


© 2021 EDUCOM

マスタタイトルの書式設定

202104「保護者認証方式」

2

２．二人目以降の登録方法（同じ学校に所属の場合）

登録について

① 一人目を登録した学校と同じ学校
にログインします。

② ハンバーガーメニューをタッ
プ

③ [子ども追加] をタップ

④ [QRコード読取]をタップ
⇒利用説明書のQRコードを読み取り
ます。
※QRコードを読み取り後、「学校
ID」「子どもアカウント」「子ども
認証PW」に文字が表示されます。★

⑤ 続柄を選択
※続柄は「父、母、祖父、祖母、兄、
姉、弟、妹、叔父、叔母、従兄、従
弟、従姉、従妹、ご近所、お友達、
その他」から選択します。

⑥ [次へ]をタップ

⑦ 子どもが所属している学校 及び
表示された子どもの氏名が正しい
ことを確認

⑧ [確定する]をタップ

⑨ 認証完了となったことを確認

⑩ [トップメニューへ]をタップ

⑪ トップメニューが表示されます。

②

③

⑪

④

⑤

⑨

高崎華子

★
⑩

■Home＆School 保護者アプリ画面

華子

①

⑥

⑦

⑧

北幼稚園

プッシュ通知テスト

新しいメッセージやメール、ニ
ュース速報や天気予報など、ア
プリが自動的にお知らせを表示
する機能です。
⇒メールではありません。
[通知テスト] をタップするこ
とで、プッシュ通知の確認が可
能です。
※届かない場合は「こちら」で
ヘルプが確認できます。
https://sweb.educom.co.jp/swas/i

ndex.php?id=educomhp&frame=

hstsuuchi

https://sweb.educom.co.jp/swas/index.php?id=educomhp&frame=hstsuuchi
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３．二人目以降の登録方法（異なる学校に所属の場合）

登録について

① 一人目を登録した学校と同じ学校
にログインします。

② ハンバーガーメニューをタ
ップ

③ [子ども追加] をタップ

④ [QRコード読取]をタップ
⇒利用説明書のQRコードを読み取り
ます。
※QRコードを読み取り後、「学校
ID」「子どもアカウント」「子ども
認証PW」に文字が表示されます。★

⑤ 続柄を選択
※続柄は「父、母、祖父、祖母、兄、
姉、弟、妹、叔父、叔母、従兄、従
弟、従姉、従妹、ご近所、お友達、
その他」から選択します。

⑥ [次へ]をタップ

⑦ 子どもが所属している学校 及び
表示された子どもの氏名が正しい
ことを確認

⑧ [確定する]をタップ

⑨ 登録しようとしている学校※に、
・初めてアカウント登録する場
合は、（ア）を選択

⇒1人目のお子様と2人目以降の
お子様で通われている学校が
異なる場合

⇒プロフィール登録画面へ⑨

・アカウント登録したことある
場合は、（イ）を選択

⇒すでに登録済のお子様と今回
登録したお子様が通われている
学校が同じ場合
もしくは、過去に登録したこ
とがある場合

⇒ログイン画面へ⑮

⑩ 保護者のプロフィールを登録
⇒登録いただいた情報は外部に公
開されるものではありません。

⑪ [登録する]をタップ

⑫ 認証完了となったことを確認

⑬ [トップメニューへ]をタップ
⇒トップメニューが表示されます。⑭

②

③

⑬

④

⑤

⑫

⑥

あなたの名前を入力してください

あなたのメールアドレスを入力してください

あなたのログインIDを入力してください

あなたのパスワードを入力してください

⑪

⑩

E

A

B

C

D

★

（ア）

（イ）

⑮

※
⑭

■Home＆School 保護者アプリ画面

⑧

⑦

▼

ひなた

北小学校

プロフィール登録
A：写真またはイラストを選
択
B：名前を入力
C：メールアドレスを入力
⇒メールアドレスは登録者本人以外
の目に触れることはありません。パ
スワードを忘れた際の通知先になり
ます。
⇒同じ学校で同じメールアドレスを
登録することはできません。
「そのメールアドレスは既に使用さ
れているため、登録できません。」
と表示された場合は、ユーザー情報
の登録が完了していますので、⑨－
（イ）を選択肢、登録したログイン
ID・パスワードでログインします。

D：ログインIDを入力

E：パスワードを入力

ログインID・パスワードは、Home＆
School保護者アプリログインの際に
利用しますので、大切に管理してく
ださい。

北幼稚園

北小学校

⑨

①
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４．小学校から中学校へ進学した場合

登録について

① 小学校でログイン

⇒登録の状況によりa、bどちらかの
画面が表示されます。
それぞれの画面より、[子ども
追加」をタップします。

【a】
② ハンバーガーメニューをタ

ップ
③ [子ども追加] をタップ

【b】
④ 共通設定より[子ども追加]をタッ

プ

⑤ [QRコード読取]をタップ
⇒利用説明書のQRコードを読み取り
ます。
※QRコードを読み取り後、「学校
ID」「子どもアカウント」「子ども
認証PW」に文字が表示されます。★

⑥ 続柄を選択
※続柄は「父、母、祖父、祖母、兄、
姉、弟、妹、叔父、叔母、従兄、従
弟、従姉、従妹、ご近所、お友達、

その他」から選択します。

⑦ [次へ]をタップ

⑧ 子どもが所属している学校 及び
表示された子どもの氏名が正しい
ことを確認

⑨ [確定する]をタップ

⑩ 登録しようとしている学校※に、

・初めてアカウント登録する場合
⇒（ア）を選択
⇒プロフィール登録画面⑩へ

・これまでにアカウント登録したこと
がある場合
⇒（イ）を選択
⇒ログイン画面へ

⑪ 保護者のプロフィールを登録
⇒登録いただいた情報は外部に
公開されるものではありません。
⇒小学校と同じ名前、メールアド
レス、ログインID、パスワードを
登録することが可能です。

⑫ [登録する]をタップ

⑬ 認証完了となったことを確認

⑭ [トップメニューへ]をタップ
⇒トップメニューが表示されます。⑮

②

③

⑭

⑤

⑥

⑬

⑨

⑦

あなたの名前を入力してください

あなたのメールアドレスを入力してください

あなたのログインIDを入力してください

あなたのパスワードを入力してください

⑫

⑪

E

A

B

C

D

★

▼

（ア）

（イ）

⑩※

①

南中学校

南中学校

■Home＆School 保護者アプリ画面

プロフィール登録
A：写真またはイラストを選
択
B：名前を入力
C：メールアドレスを入力
⇒メールアドレスは登録者本人以外
の目に触れることはありません。パ
スワードを忘れた際の通知先になり
ます。
⇒同じ学校で同じメールアドレスを
登録することはできません。
「そのメールアドレスは既に使用さ
れているため、登録できません。」
と表示された場合は、ユーザー情報
の登録が完了していますので、⑩－
（イ）を選択、登録したログイン
ID・パスワードでログインします。

D：ログインIDを入力

E：パスワードを入力

ログインID・パスワードは、Home＆
School保護者アプリログインの際に
利用しますので、大切に管理してく
ださい。

④

⑧

ひなた

⑮
【ログイン画面】

南中学校

北小学校
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1. 利用説明書に沿ってお1人目のご家族の方がこども情報の登録を完了します。
最初に登録を完了したご家族の方が主アカウントとして登録されます。

2. 2人目以降のご家族の方も同じ手順で登録を行います。

3. 2人目以降のご家族の方が登録後、主アカウント宛に申請通知が届きます。

二人目以降のご家族の方も学校の通知を受け取る場合、ユーザー情報の登録・子どもアカウントの
登録・お1人目のご家族の方での承認操作が必要です。

5

１．子どもの名前が申請中となっている

よくあるお問合せ

① アプリへログイン

② ハンバーガーメニューをタ
ップ

③ [子ども選択]をタップ

④ 子どもの名前が申請中となってい
ます。

主アカウントユーザで操作
① 主アカウントでログイン

② ハンバーガーメニューをタ
ップ

③ [共有グループ]をタップ
⇒副アカウントの申請がある場合、
子どもに数字がつきます。④

⑤ Newの表示のある副アカウントを
タップ

⑥ 副アカウントの処理を選択します。

（ア）許可する
⇒副アカウントとして紐づけます。

（イ）却下する
⇒副アカウントとして紐づけませ
ん。

（ウ）削除する
⇒副アカウントとして紐づけず、
⑤の画面に表示されなくなります。

※以上の操作をすると ⑤の画面にて
Newの文字が表示されなくなります。

⑦ ［OK］をタップ

②

③

④

⑤

（ア）

（イ）

（ウ）

⑥

⑦

■Home＆School 保護者アプリ画面

副アカウントをこども本人にす
る場合は ONにしてください。

⇒学校がこどもへも発信した通知を
受け取ることができます。
⇒学校が保護者のみへ発信した通知
は受け取ることができません。

北小学校

①

▼

※⑦の設定後、
［共有グループ］にて副アカウ
ントの許可⇔却下を切り替える
ことが可能です。

④

②

③

北小学校

①

▼

北小学校

北小学校

北小学校
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２．機種変更したい

よくあるお問合せ

【準備】
機種変更・アプリ再インストール前に
行う操作です。

① 機種変前のアプリへログイン

② ハンバーガーメニューをタ
ップ

③ [共有設定]をタップ

④ ［マイプロフィール］をタップ

⑤ 登録されているログインIDを控え
ます。ー【C】に記載されている
内容

【新機種での操作】
① 「これまでにアカウント登録、ま

たは子どもとの紐付けを行ったこ
とがある方」をタップ

② ［QR読込］をタップ
⇒利用説明書のQRコードを読み取
ります。
※読み取り後、「学校ID」「に文
字が表示されます。

③ ［次へ］をタップ

④ 子どもが所属している学校 及び
表示された子どもの氏名が正しい
ことを確認

⑤ [確定する]をタップ

⑥ アカウント登録したことある方は、
こちら をタップ
⇒ログイン画面へ

⑦ ログインID、パスワードを入力し
て［ログイン］をタップ⑧

ログインをタップするたびに認証コー
ド（パスコード）が発行されます。

⑨ 機種変更の場合は、登録されてい
るメールアドレス宛に認証コード
（パスコード）が届きます。認証
コード（パスコード）を入力する
ことで、アプリへのログイン設定
が完了します。⑩④

■Home＆School 保護者アプリ画面

①

機種変更の場合は、変更後の機種でアプリの再設定をする際に、登録されているメールアドレス宛に認証コード（パスコード）が届きます。登録されているメールアドレスも控えていただくようお願いし
ます。また、登録されているメールアドレスが機種変更後にも受信可能なメールアドレスかを確認し、機種変更後に受信できないメールアドレスの場合は、機種を変更する前に登録されているメールアド
レスを機種変更後も受信可能なメールアドレスへ変更してください。

▼

②

③

****@ ****.ne.jp

**** A

abcdef

⑤

C

B

①

※ ②

③

▼

④

⑤

⑦

⑥

⑧

▼

北小学校

北小学校

⑨

⑩

ひなた

機種変更後、それまでに登録され
たメールアドレスが使用不能だっ
た場合、学校にて認証コード（パ
スコード）をOFFにし、認証せず
に新しい学校へログインすること
が可能です。
学校管理画面＞運用マスタ管理＞
主アカウント管理


